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1. Rekisterinpitaja

Piivi Blachl

Hauptstrasse 20, A-2353 Guntramsdorf, Itivalta
ALV-numero: ATU65414045

Verkkosivusto: www.aromaterapeuttikoulutus.fi
Siahkoposti: info(@aromaterapeuttikoulutus.fi

2. Yhteyshenkil6 tietosuoja-asioissa

Yhteyshenkilo: Pdivi Blochl
Sihkoéposti: info(@aromaterapeuttikoulutus.fi

Miti henkilotietoja kasittelemme?
Kisittelemme vain koulutuksen jirjestdmisen kannalta tarpeellisia tietoja, kuten:

¢ henkildn perustiedot (nimi, sahkdposti, puhelin, osoite)

¢ hakemuksen tiedot (koulutustausta, kokemus, mahdolliset hyviksiluvut)

¢ opiskeluun liittyvit tiedot (lasnéolot, tehtévien ja raporttien palautukset, palaute, arviointi:
hyviksytty/hylétty, tutkintosuoritus)

¢ laskutukseen ja maksuihin liittyvit tiedot (laskutusosoite, maksun tila,
viitenumero/tapahtumatunniste)

e viestintddn liittyvit tiedot (yhteydenotot ja koulutustiedotteet)

Maksukorttitietoja emme tallenna — maksut késitellddn maksupalveluntarjoajien (Stripe/PayPal) kautta.

4. Mihin tarkoituksiin tietoja kaytetaan?

Tietoja kiytetdan:
e hakemusten kisittelyyn ja opiskelijavalintaan
¢ koulutuksen jarjestdimiseen, toteutukseen ja viestintdén (aikataulut, ohjeet, muutokset)
¢ ohjaukseen, tehtivien/raporttien vastaanottoon, arviointiin ja todistusten mydntimiseen
¢ laskutukseen, maksujen seurantaan ja kirjanpidollisiin velvoitteisiin

lakiséidteisten velvoitteiden hoitamiseen seka reklamaatioiden ja oikeusvaateiden kasittelyyn
5. Kasittelyn oikeusperuste (GDPR 6 art.)

Kisittely perustuu:

sopimukseen (koulutussuhteen hoitaminen)

lakiséiteiseen velvoitteeseen (esim. kirjanpito)

oikeutettuun etuun (asiakaspalvelu, toiminnan kehittiminen, oikeusvaateiden kisittely)
suostumukseen (esim. markkinointiviestintd, jos annat siihen erikseen luvan)

6. Tietojen lahteet

Tiedot saadaan péddosin opiskelijalta (hakemus/ilmoittautuminen, viestintd, tehtdvét ja raportit) sekd
maksupalveluntarjoajilta maksun tilan ja tapahtumatietojen osalta.
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7. Tietojen luovutukset ja vastaanottajat

Tietoja késitellddn ja luovutetaan vain tarpeen mukaan seuraaville tahoille:

¢ kouluttajat/ohjaajat (vain koulutuksen toteutuksen kannalta tarpeelliset tiedot)

+ sidhkdpostipalvelu (koulutustiedotteet, ohjeet ja muu viestinté)

e Zoom (videokokoukset): osallistumislinkit, osallistujalistat ja kokousten toteutus (huom. emme
edellyté tallennusta; jos tallennetaan, siitd ilmoitetaan erikseen)

e Stripe ja PayPal (maksunvilitys): maksujen kisittely ja maksun tilaan liittyvat tapahtumatiedot
(emme saa maksukorttinumeroita)

¢ kirjanpitiji/tilitoimisto sekd tarvittaessa viranomaiset lakisdéteisten velvoitteiden hoitamiseksi

¢ IT-palveluntarjoajat (esim. verkkosivuston ja tietopankin tekninen ylldpito), jotka toimivat
rekisterinpitdjan lukuun

Emme myy eiké henkildtietoja anneta kolmansille osapuolille.

8. Tietojen siirto EU/ETA-alueen ulkopuolelle

Koska kiytimme Zoomia seki Stripea/PayPalia, henkilotietoja (esim. nimi, sdhkdposti, maksutapahtuman
tunniste, kokoukseen osallistumiseen liittyvét tiedot) voidaan kisitelli tai siirtdd EU/ETA-alueen
ulkopuolelle palveluntarjoajien infrastruktuurin ja alihankkijoiden vuoksi.

Talléin varmistamme tietosuojan asianmukaisilla suojatoimilla, kuten:

o EU:n vakiosopimuslausekkeet (SCC) ja
e tarvittaessa muut lisdsuojatoimet palveluntarjoajan kiytédnt6jen mukaisesti.

9. Tietojen sailytysajat
Sdilytimme tietoja vain niin kauan kuin tarpeellista:
« Hakemuksen tiedot (ei valittu / ei aloittanut): tyypillisesti enintddn 24 kk
o Opiskelijatiedot, suoritukset ja todistustiedot: vihintd4n 10 vuotta (todistusten
varmentaminen ja mahdolliset selvityspyynnot)
« Laskutus- ja kirjanpitoaineisto: kirjanpitovelvoitteiden mukaisesti (Itdvallassa

sailytysvelvoitteet voivat edellyttdd usean vuoden siilytystd)
o Viestinti ja reklamaatiot: tarpeen mukaan, tyypillisesti 1-3 vuotta

10. Tietojen suojaus

Kiytdmme teknisia ja organisatorisia suojatoimia (kidyttdoikeuksien rajaaminen, salasanat, tarvittaessa
kaksivaiheinen tunnistautuminen, varmuuskopiot). Henkildtietoja késittelevit vain ne henkilot, joille se on
vilttdmitonta koulutuksen toteuttamiseksi.

11. Rekisteroidyn oikeudet
Sinulla on oikeus:
e saada péisy tietoihisi ja saada niistd kopio
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o oikaista virheelliset tiedot

e pyytdd poistamista (lain sallimissa rajoissa)

e rajoittaa kisittelyd tietyissé tilanteissa

e vastustaa késittelyd, kun peruste on oikeutettu etu

e siirtdd tiedot jarjestelmasti toiseen, kun peruste on suostumus tai sopimus ja kisittely on
automaattista

e peruuttaa suostumus (jos késittely perustuu suostumukseen)

Pyynnoét: info(@aromaterapeuttikoulutus.fi

12. Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Jos katsot, ettd henkilStietojasi kasitelldan lainvastaisesti, voit tehdd valituksen valvontaviranomaiselle.

Rekisterinpitéji on Itdvallassa, joten ensisijainen viranomainen on Itivallan tietosuojaviranomainen
(Datenschutzbehorde, DSB). Voit tehdi valituksen myos oman asuinmaasi valvontaviranomaiselle.

13. Automaattinen paatoksenteko ja profilointi
Emme kiyti automaattista pddtdksentekoa tai profilointia, jolla olisi sinuun merkittivid vaikutuksia.
14. Tietojen antamisen pakollisuus

Tietyt tiedot ovat vélttimattomid koulutuksen toteuttamiseksi ja laskutukseksi. Jos pakollisia tietoja ei
anneta, hakemusta tai osallistumista ei valttimaitta voida kéasitella.

15. Paivitykset

Pidatdamme oikeuden péivittdd titd selostetta. Ajantasaisin versio on saatavilla verkkosivuillamme ja
pyydettiessa.
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